& FAKRO

ZARUCNI LIST

STRESNi OKNA, STRESNI VYLEZY, LEMOVANI,
A\ ¥ DOPLNKY KE STRESNIM OKNUM

VYROBCE POSKYTUJE ZARUKU:

Neomezené
- na odolnost tvrzenych skel ve stfesnich oknech proti krupobiti (neplatf pro vylezy WG)

- na stfesni okna spole¢né s lemovanim
1 - na vylezova okna spole¢né s lemovanim
let okna do plochych stfech typu C, typu F a typu G

- okna pro odvod koure FSP spole¢né s lemovanim
5 lot - na stfedni vylezy spolecné s lemovanim
€ - na okna atypickych tvar(

- na vnéjsi i vnitfni dopliky a prvky elektrického ovlddani (tyka se rovnéz prvkd v oknech FTP-V Z-Wave,
- v oknech do plochych stfech DEC, DEG a DEF, a také v oknech pro odvod koure)

P

2 rok: - skla mimo standardni nabidku a skla dodana klientem
- profily z plechu dodaného klientem
- natér dodany klientem
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ZARUCNIi PODMINKY:

Firma FAKRO (dale pouze Vyrobce) zarucuje u svych oken, lemovani, doplnkd (dale pouze Vyrobky), uvedenych v tomto zaru¢nim
listu, vysokou kvalitu a trvanlivost pouZitych material(i a jejich spravnou funk¢nost pod podminkou, ze:

- Vyrobky nebyly poskozeny béhem prepravy Prodavajicim, Kupujicim nebo jinou tfeti osobou,

- Vyrobky nebyly poskozeny od momentu vydéni Kupujicimu,

- Montéz Viyrobk byla provedena v souladu s montaznim navodem,

- Vyrobky byly pouzivany v souladu s pokyny uvedenymi v ndvodu k pouziti,

- Nebyly pouzity nevhodné/neoriginalni ndhradni dily nebo doplriky jiné nez FAKRO,

- Nebyly provedeny opravy nebo zmény ve Vyrobcich subjekty bez opravnéni Vyrobce.

Zaruka se vztahuje na vady Vyrobku zplsobené vinou Vyrobce, jako jsou: pouziti vadnych materialQ, vyrobni a konstrukéni chyby.

Néroky vyplyvajici z poskytnuté zaruky mohou byt realizovany pouze po predlozeni Kupujicim platného Zéru¢niho listu
a uctenky za nakup Vyrobku.

Zaru¢ni doba bézi ode dne vydani Vyrobku Kupujicimu, ktery jako prvni zakoupil vyrobné novy Vyrobek.
Neuplny, nevyplnény Zarucni list je neplatny.

V pripadé zjisténi zavad je Kupujici povinen o této skutecnosti informovat Vyrobce v priibéhu 60 dni od momentu jejich zjisténi
s uvedenim série a Cisla Vyrobku. Viditelné vady musi byt reklamovany v priibéhu 30 dni od zjisténi, ne pozdéji nez pred montazi
Vyrobku.

Nesplnéni vyse uvedené podminky bude mit za nasledek ztratu zaruky z titulu nedodrzeni jejich podminek.



Bude-li Vyrobce odpovédny za zjisténé vady, mize na zakladé vlastniho uvazeni:

- opravit Vlyrobek u Kupujiciho,

- nechat opravit Vyrobek Prodavajicim nebo jinou autorizovanou firmou na naklady Vyrobce,
- vymeénit Vyrobek u Prodavajiciho nebo Kupuijiciho,

- vratit hodnotu Vyrobku dle kupni ceny proti vraceni Vyrobku.

O uznani zaruky a zplsobu jejiho posouzeni rozhoduje vylu¢né Vyrobce. V pfipadé rozhodnuti o vyméné Vyrobku muze Vyrobce
dodat podobny Vyrobek, tj. stejného typu, druhu a kvality.

Odpovédnost Vyrobce za vady Vyrobku nemUze prekrocit hodnotu jeho ndkupu. Vyrobce nenese odpovédnost za skody vzniklé
v dusledku vad Vyrobku, jako jsou ndhrada skody, ztrata zisku nebo jiné.

Veskerd poskozeni zplsobena: nevhodnym skladovanim, nevhodnou udrzbou, montézi a pouzivanim v rozporu s ndvodem,
a také z jinych pricin nezavinénych Vyrobcem mohou byt odstranéna pouze na naklady Kupujiciho.

V pfipadé reklamacnich hlaseni je Ohlasovatel reklamace povinen zajistit servisnim technikiim bezpecny pfistup:
1. k Vyrobklim namontovanym ve vétsi vysce nez 2 m nad podlahou,
2. k Vyrobkam, ke kterym nenf pfistup zevnitf, zvlasté k neotviravym okndm (zvenci budovy).

ZARUKA SE NEVZTAHUJE NA:

Veskeré zmény barvy a vyblednuti zplsobené takovymi faktory, jako vlhkost/ slunce/ kondenzace/ kyselé desté/ stil, a také
jakymikoliv jevy, které zpUsobuji korozi nebo materialové zmény; zmény, ke kterym dochazi ve Vyrobku nebo jeho soucastech
v dusledku bézného pouzivani; nepresnosti nebo omezeni ve funkénosti zplsobené napf. zablokovanim v dlsledku ndmrazy,
snéhem, vétvemi; vSechna ostatni poskozeni, zadvady, poruchy, které nejsou vadami Vyrobku ve smyslu této zaruky.

V ptipadé neodlvodnéného pozadavku na Vyrobce na vykonani zaru¢ni opravy néklady s tim spojené hradi v plné vysi
Ohlasovatel reklamace.

Veskeré montazni navody, navody k obsluze a pokyny k pouZivani vyrobku Ize ziskat na vyzadani ve FAKRO. Dostupné jsou
rovnéz na internetovych strdnkdch www.fakro.cz.

Vyrobce nezodpovidé za poskozeni Vyrobk( a ztraty ze strany zdkaznika vzniklé v disledku nehod, které jsou mimo kontrolu
Viyrobce, a na které nema vliv (napf. uc¢inky tzv. vy$si moci apod.).

Tato zaruka nevylucuje, neomezuje, ani nepozastavuje prava Kupujiciho vyplyvajici z nesouladu zbozi se smlouvou.

KUPUJICI PROHLASUJE, ZE PREVZAL KOMPLETNI FUNKCNI VYROBEK, V DOBREM KVALITATIVNIM STAVU, VCETNE
MONTAZNIHO NAVODU A POKYNU K POUZIVANI, A TAKE ZE SOUHLASI S VYSE UVEDENYMI PODMINKAMI ZARUKY.
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